


宜昌市领取基本养老金资格认证

   认证对象：在宜昌地区享受企业职工养老保险待遇人员（含退职、超龄人员、灵活就业人员、被征地农民）、享受遗属生活困难补助人员、享受城乡居民养老保险享待人员和享受工伤保险待遇人员。宜昌城区（不含夷陵区）机关事业单位离退休人员的资格认证待机关事业保险制度改革结束后按省局通知要求办理。县市区机关事业单位的资格认证，根据当地政策执行。
领取遗属生活困难补助人员16周岁之前不限定 认证周期。遗属供养关系为子女的，年满16周岁暂停发放待遇。本人携带身份证和注明学制年限的学籍证明（不包括军队院校和研究生）到人工服务窗口进行资格认证后恢复发放待遇，领取待遇有效期为学制期，认证可由委托人、参保单位代办。
    认证时间：以自然年为周期，从每年的1月1日至12月31日。
    退休当年不需进行资格认证，从次年开始。
    
    领取养老金资格认证主要有以下三种方法：
一、系统认证（包括“市民e家”和“社区e通”）
系统认证适用于所有在宜昌地区享受职工养老保险待遇人员（含退职、超龄人员、灵活就业人员、被征地农民）、享受遗属生活困难补助人员、享受城乡居民养老保险待遇人员和享受工伤保险待遇人员。
1、居住在宜昌地区的离退休人员可由现居住地社区（村）网格员通过“社区e通”办理；部分没有配备“社区e通”的社区（村）可通过智能手机下载“市民e家”自行办理；行动不便（如住院、长年卧病在床、残疾等）的可申请上门认证；
 2、长住异地（含国外）的离退休人员通过智能手机下载“市民e家”进行办理；

（二）证明认证
证明认证适用于集中居住的享待人员和“市民e家”、“社区e通”APP认证失败人员；
 1、离退休人员居住比较集中的可由单位填写《宜昌市领取基本养老金资格证明认证统计表》进行证明认证。其中公益性养老院、国企单位管理的离退休人员由单位盖章确认；非公益性养老院，除单位盖章外，还需所在社区核实确认盖章。
 2、居住在宜昌地区，使用“社区e通”和手机“市民e家”认证失败的离退休人员，由县市区社保经办机构、基层人社服务中心、社区（村）工作人员见面确认后填写《宜昌市领取养老金资格证明认证统计表》进行证明认证，连同电子版一同上报县市区社保经办部门。
证明认证表格的下载、填制、上交，由社区（村）工作人员和社保经办部门负责。
（三）寄表认证
寄表认证适用于异地居住，使用“市民e家”APP认证失败人员；
1、长期居住异地，使用手机“市民e家”认证失败的离退休人员，可使用寄表认证。表格下载具体方法：登录宜昌市人力资源和社会保障网（http://rsj.yichang.gov.cn），在主页选择【下载专区】-【个人办事】-“养老保险待遇资格认证”-“异地居住退休人员(含遗属)领取基本养老金资格协助认证表”进行下载，按要求填写后到现居住地县（区）社会保险经办机构或现居住地街办（乡镇）人社服务中心办理协助认证并盖章。
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2、长住国外使用“市民e家”认证失败的离退休人员，按照外领函【2015】660号通知规定，填写《在境外居住人员领取养老金资格审核表》，盖使领馆印章。
《异地居住退休人员(含遗属)领取基本养老金资格协助认证表》、《在境外居住人员领取养老金资格审核表》的邮寄地址和联系电话：
宜昌城区（不含夷陵区）的离退休人员寄至“湖北省宜昌市西陵区环城北路40号社会保险管理局203室养老保险稽核科，邮编：443000”。（电话：0717-6731022）
其它县市区离退休人员寄至各县市区社会保险经办机构稽核部门。
宜都市养老保险管理局：湖北省宜都市长江大道219号人力资源市场一楼1号窗口 电话：0717-4728035
枝江市社会养老保险管理局：枝江市公园路113号劳动保障大厦506室  电话：0717- 4219135
当阳市养老保险管理局：当阳市东群路54号当阳市养老保险管理局退管服务稽核股 电话：0717-3223487
远安县社会劳动保险局：远安县鸣凤镇鸣凤大道35号社会劳动保险局  电话：0717-3821871
远安城乡居民养老保险：远安县鸣凤镇鸣凤大道35号城乡居民社会养老保险局 电话：0717- 3820711
兴山到社会保险管理局：兴山县古夫镇昭君路8号社保局养老保险股  电话：0717-2586395‘
秭归县社会保险管理局：秭归县茅坪镇长宁大道24号，秭归县社保局  电话：0717-2884318
长阳土家族自治县社会养老保险局：长阳土家族自治县龙舟坪镇秋潭路18号长阳土家族自治县社会养老保险局  电话：0717-5325773
五峰土家族自治县养老保险局：渔洋关镇后河大道27号行政服务大楼2楼社保大厅  电话：居保  0717-5821652  职保： 0717-5821603
夷陵区社会保险事业管理局：宜昌市夷陵区发展大道111号（夷陵区市民服务中心10楼夷陵区社保局退管股）电话：0717-7201608
夷陵区机关事业单位社会保险管理局：夷陵国际10楼夷陵区机保局 电话：0717-7221700
夷陵区城乡居民社会保险管理局：夷陵国际10楼夷陵区居保局  电话：0717-7201721














“市民e家”手机资格认证方法及结果查询
        一、“市民e家”使用方法：
    （一）使用智能手机下载“市民e家”APP;
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   （二）注册后登陆；
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（三）选择 “养老人员认证”，据实填写相关信息后按提示进行认证。
    
（四）除失明、重度残疾（一、二级）、长期卧病在床、高龄（80岁以上）等四类人员，无需勾选“特殊人群”。
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备注：1.关注“宜昌社保”微信公众号，点击右下角“我的社保”-“资格认证”，即可获得详细说明；
    2.打开“宜昌市政务服务网”【网址：http://www.yczwfw.gov.cn/web2/src/index/index.html】，点击“个人办事”-“养老资格认证操作指南”，即可获得详细说明。
二、认证结果查询：
（1）在“市民e家”-“养老认证”-“认证结果查询”中输入个人信息查询；
（2）打开“宜昌市政务服务网”（网址：http://www.yczwfw.gov.cn/web2/src/index/index.html）-“个人办事”-“养老资格认证结果查询”
三、注意事项
（1）下载的APP应为最新版本，不是最新版本的要进行版本升级；
（2）下载完成后应完成“市民e家”注册及登陆，如需使用其它功能，如“医疗保险”、“养老保险”等功能，还需进行中级或高级实名认证；
（3）多次输入密码错误应使用“忘记密码”功能找回密码；
（4）“市民e家”咨询电话：0717-6758413；
咨询时间：上午08:30-12:00  下午14:30-18:00；
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