宜昌市第九届“技能状元”大赛
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技术描述

项目概要
云计算项目旨在考察选手在公有云平台上按照设计的架构部署云资源，完成基础设施的搭建、管理运维以及维护公有云设施的安全，保障云资源的高可用、可扩展和良好的弹性等操作技能。

竞赛操作平台为天翼云公有云，竞赛进行现场技能实操。比赛中对选手的技能要求主要包括：云计算项目需求进行分析、设计、部署、测试、监控。满足竞赛项目应用的高性能、高可用、安全性、降低成本等要求。
基本知识与能力要求

	相关要求
	权重比例（%）

	1
	解决问题、发明和创造力
	20

	
	参赛选手需要知道和理解：

(1)每层基础架构设计的角色和重要性，包括计算、存储、网络、数据库、缓存和应用；

(2)满足业务目标的各种技术解决方案（例如：不同的关系数据库解决方案，以及对使用事务性数据工作负载的NoSQL技术）；

(3)各种存储功能，包括块级别的复制、网络块设备共享、共享/群集式文件系统、对象存储和存储缓存解决方案；

(4)各种网络体系架构，以实现与现有/传统的应用程序和环境进行通信；

(5)整个技术界中普遍使用的自动化方法和技术。
	

	
	参赛选手应能够：

(1)评估、选择和实施基础云计算技术与应用的服务，如计算、网络和存储；

(2)评估、选择和实施高级云计算服务，例如管理的数据服务、缓存服务和自动扩展和可用性功能；

(3)评估、选择和实施各种与网络相关的技术到基础架构设计中，例如网络通信协议、子网、NAT、DNS、VPN、广播网络和动态路由协议；

(4)通过使用脚本或编程以及使用基础架构模板，创建和修改自动化基础架构。
	

	2
	安全
	20

	
	参赛选手需要知道和理解：

(1)使用授权、身份验证和记账，保护系统和网络的最佳实践方法；

(2)开发安全部署和持续监视通信和资产的最佳实践方法；

(3)部署、监视和维护安全基础架构的最佳实践方法；

(4)为公有云基础架构创建和部署安全应用程序设计的最佳实践方法；

(5)云提供商和公有云客户之间的安全责任划分；

(6)网络流量和资源隔离的重要性和目的。
	

	
	参赛选手应能够：

(1)设计并实施部门和机构级别的身份验证过程，控制对公有云管理功能和系统存取的访问；

(2)为系统和应用程序访问公有云接口和服务制定策略和步骤；

(3)实施公有云活动和访问审核的策略和步骤；

(4)创建内部说明性指导和要求，用于所需的必要步骤以创建、更新、删除和访问公有云基础架构和资源；

(5)对在公有云环境中运行的资源执行服务和技术特定的安全控制，以及使用IaaS供应商提供的服务；

(6)与业务、开发和领导人员沟通，以确定、推荐和采用安全最佳实践方法，且同时确保便捷的用户体验。
	

	3
	高可用性、可扩展性和灵活性
	20

	
	参赛选手需要知道和理解：

(1)业务需求如何转换为与使用公有云功能和服务解决的资源限制有关的业务目标；

(2)不同的可用性/部署模型的原则和体系架构，如灾难恢复、高可用性、蓝绿部署、全局负载平衡和先导轻型部署（pilot light deployments）；
(3)系统和应用程序可用性相关时，应用程序和特定的服务可用性要求和细微差别；

(4)网络数据流及其与系统可用性的对应关系；

(5)如果发生不同的故障状况，与系统生存能力和数据持久性；

(6)如何使用应用程序、系统和网络指标，以对实现可用、可扩展和灵活的体系架构进行定义；

(7)为了实现自动化基础架构的扩展、耐久性和可用性，所必要的不同应用程序、系统和协议之间的细微差别和要求。
	

	
	参赛选手应能够：

(1)记录、分析和解读应用程序、系统和网络数据，提供适当体系架构的建议，充分利用可扩展性和灵活性，以满足内部和外部用户和系统的可变需求；

(2)根据应用程序和系统设计要求，实现不同的可用性、可扩展性和耐用性模型；

(3)设计满足机构业务需求的可用性模型，同时考虑到允许的恢复时间和允许的服务中断参数；

(4)利用公有云服务和功能来帮助设计和部署可用性、耐久性和可扩展性要求；

(5)实现协议、应用程序和系统特定的设计，以满足机构部门的性能和可用性要求。
	

	4
	性能和优化
	20

	
	参赛选手需要知道和理解：

(1)通过缓存、资源权限调整和供应商提供的服务等解决方案，可获得的不同基础架构性能的机会；

(2)性能要求和基础架构设计中可能存在的瓶颈；

(3)供应商特定的定价机会，因为它们与不同的公有云服务产品相关，用于优化成本；

(4)在创建新应用程序或重新设计现有应用程序时可用的技术，以充分利用公有云服务产品，如微服务架构和微服务编排（micro-service orchestration）。
	

	
	参赛选手应能够：

(1)从计算、存储、网络和应用程序级别分析和解读性能指标，以便在公有云基础架构设计目标中使用；

(2)利用性能优化技术和包（packages），来确保最佳资源利用；

(3)实施微服务战略，以利用容器container development等领域的先进技术；

(4)追求服务的解耦，允许分离应用程序组件，以便于构建面向服务的体系架构；

(5)建议和实施最适合应用程序需要的数据库和存储解决方案。
	

	5
	云的运维及管理
	20

	
	参赛选手需要知道和理解：

(1)系统和应用程序的要求，以维护功能和可用性；

(2)系统、网络和应用程序度量指标，以及它们如何应用于提升基础架构的耐久性、可用性和性能；

(3)响应要求、协议和步骤，针对各种事件，包括安全、可用性和与性能相关的事件。
	

	
	参赛选手应能够：

(1)实施监视解决方案，以生成警报并自动响应各种事件。对系统、网络和应用程序信息实施集中的度量指标收集和分析；

(2)通过自动化基础架构配置更新，实现持续改进体系架构设计的过程；

(3)持续监控和审查系统和应用程序，用于设计改进机会；

(4)连续测试故障和弹性设计（design for resiliency）；

(5)确保云配置、保持当前和标识版本；

(6)不断更新公有云提供商提供的新服务、步骤和技术解决方案，以便以最新的技术和最佳的实践方法来优化当前和未来的部署。
	

	合计
	100


试题与评判标准

试题

考核为技能实操模块，采取第三方命题的方式。

试题模块

	模块编号
	模块名称
	时间
	分数

	A
	实操考试
	90min
	100


2、模块简述

本模块是在规定时间内在软件架构设计命题项目上进行实操竞赛系统架构绘图，用时90分钟。主要考察Linux系统基础操作、云计算基础环境搭建、云计算安全与运维三个方面。

比赛时间及试题具体内容

1、比赛时间安排：90分钟。
2、试题：见“试题与评判标准”。
评判标准

1、分数权重

	相关要求
	权重比例（%）

	Linux系统基础操作
	包括Linux基础情况，包括命令行、文件系统、权限控制、软件包管理、磁盘操作、防火墙操作、计划任务等。
	20

	云计算基础环境搭建
	包含容器化部署、web服务、MySQL数据库等内容。云上环境应该具有高可用性及可扩展性和灵活性。
	60

	云计算安全与运维
	云解决方案、安全、云的运维及管理等内容。
	20

	合计
	
	100


2、评判方法：考试按完成度和完成步骤得分，具体细项由裁判专家按照具体评分标准评判。

3、成绩并列：如果出现总成绩并列情况，按照实操完成程度及完成时间择优选择。
竞赛细则

（一）参赛选手要发扬良好道德风尚，听从指挥，服从裁判，不弄虚。如发觉弄虚作假者，取消参赛资格，名次无效。

（二）各赛务人员必须统一佩戴由大赛组委会印制的相应证件，无证件人员一律不得进入赛场。 

（三）参赛者提前15分钟开始进入竞赛工位，核对现场提供的器件、技术资料、工具等；裁判长宣布竞赛开始后，方可进行竞赛。

（四）开赛15分钟后，参赛选手如仍未进入赛场，按弃权处理。

（五）参赛选手应严格遵守操作规程，确保人身及设备安全。 设备出现故障时，应举手示意，由裁判视具体情况作出裁决。如 因选手个人原因出现安全事件或设备故障，未造成严重后果的， 按照相关规定扣减分数；造成严重后果的，由裁判长裁定其竞赛结束。非选手个人原因出现的安全事件或设备故障，由裁判长作 出裁决，可视具体情况给选手补足排除故障所耗费的时间。 

（六）参赛选手若提前结束竞赛，应向裁判员举手示意，竞赛终止时间由裁判员记录，参赛选手签字确认，结束竞赛后不得再进行任何操作。 

（七）参赛选手不得将试卷及草稿纸带出赛场，违反者按违纪处理，取消奖项评比资格。 

（八）参赛选手假设对竞赛过程有异议，在规定的时间内向赛项仲裁工作组提出书面汇报。 

（九）参赛选手不得因申诉或对处理意见不服而停止竞赛，否则以弃权处理。

（十）参赛选手应严格遵守赛场规则，服从裁判，文明竞赛。有作弊行为的，取消比赛资格，该项成绩为零分；如有不服从裁判及扰乱赛场秩序等不文明行为，按照相关规定扣减分数，情节严重的取消比赛资格和竞赛成绩。 

（十一）各赛场除现场裁判员、赛场配备的工作人员以外，其他人员未经大赛组委会允许不得进入赛场。 

（十二）新闻媒体等进入赛场必须经过大赛组委会允许，并且听从现场工作人员的安排和管理，不能影响竞赛进行。

竞赛场地、设施设备等安排

赛场规格要求
本项目场地总体面积（总长度15m、宽度14m），工位数量30个，每个工位的面积（长度1.2m、宽度0.8m）。
场地布局图

比赛场地平面图。[image: image1.png]=InTEmE
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基础设施清单

（一）本竞赛无需选手自备任何材料、设备和工具。

（二）参赛选手禁止携带除身份证、笔以外的任何物品进入赛场。

安全、健康要求

承办单位应设置专门的安全保卫组，负责竞赛期间安全和健康事务。主要包括检查竞赛场地及周围环境的安全防卫；督导竞赛场地用电等相关安全问题；监督与会人员食品安全与卫生；分析和处理突发事件等工作。

注意事项 

（一）禁止携带和使用移动存储设备、计算器、通信工具及参考资料。

（二）请根据大赛所提供的比赛环境，检查所列的材料清单是否齐全，计算机设备是否能正常使用。 

（三）比赛完成后，禁止将比赛所用的所有物品（包括赛题及草稿纸）带离赛场。 

本技术文件的最终解释权归大赛组执委会专家组。 

